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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A MEDIGROW Kft. (a tovabbiakban: MEDIGROW vagy Adatkezel6) elkotelezett honlapjara
latogatoi, hirleveleire feliratkozoi, szolgaltatasainak megrendeléi és partnerei informacios
onrendelkezéshez valo alapvetd joganak védelme irdnt. A MEDIGROW kiemelt figyelmet fordit arra,
hogy adatkezelése soran a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szerint és azok alapjan jarjon el.

A MEDIGROW, mint adatkezelé kotelezettsége, hogy a személyes adatok kezelésére vonatkozo
informacidkat az érintettek szamara elérhetévé tegye. A tajékoztatasnak tomornek, egyértelmiinek,
érthetének és konnyen hozzaférhetének kell lennie. Jelen adatkezelési tajékoztatd a fent emlitett
személyek személyes adatainak a MEDIGROW altal torténd kezelésére vonatkozik és ismerteti, hogy:

* az On mely személyes adatait kezeljiik;

* milyen célbdl kezeljiik az On személyes adatait (beleértve az adatkezelés jogalapjat is);
* milyen médon kezeljiik az On személyes adatait;

«  Ont az adatkezeléssel dsszefliggésben milyen jogok illetik meg.

Az adatkezelési tajékoztatdé az oldal aljan feltlintetett idoponttoél alkalmazand6. Az adatkezelési
tajékoztatot barmikor sajat belatasunk szerint modosithatjuk, ezért javasoljuk, hogy azt id6r6l idore

tekintse at. Felhivjuk figyelmét, hogy kérdés esetén az Adatkezel6tdl tajékoztatas is kérheto.

1. Az Adatkezelé bemutatasa

Cégnév: MEDIGROW Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 1021 Budapest, B61oni Gyorgy utca 22.
Cégjegyzékszam: 01-09-423020

Adbszam: 29212547-2-41

Képviseli: Varga Zoltan Géza ligyvezetd, Maté Zoltan ligyvezetd
Honlap: www.medigrow.hu

Elektronikus elérhetOség: hello@medigrow.hu

Telefonos elérhetoség: +36 30 712 9369

Tarhely-szolgaltato neve: Unbounce Marketing Solutions Inc.

Székhely: 500-401 West Georgia St. Vancouver, BC, Canada, V6B 5A1
Elektronikus elérhetdség: privacy@unbounce.com

Honlap: www.unbounce.com

Adatkezelési tajékoztatod: https://unbounce.com/privacy/

2. Jogszabalyi hattér, fogalommeghatdrozasok

2.1. Jogszabalyi hattér:

= a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szolé az Europai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR);

= az informdcids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6lo 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.);

= aPolgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.);

= a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6ld 2008. évi XLVIIIL.
torvény (Grtv.);

= aszamvitelrdl sz6lo 2000. évi C. torvény (Szamyv. tv.);

» azaddzas rendjérol szo616 2017. évi CL. térvény (Art.);

= 2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;
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= az 1995. évi CXIX. torvény a kutatas és a kozvetlen izletszerzés céljat szolgaldo név- és
lakcimadatok kezelésérol;
= 1992. évi LXVI. térvény a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol.

2.2. Fogalommeghatarozasok

A jelen tajékoztato alkalmazasaban iranyado fogalommeghatarozasokat a GDPR 4. cikke, valamint az
Infotv. 3. §-a tartalmazza. Ennek megfelelden az alabbi fobb fogalmakat emeljiik ki:

adatvédelem: a személyes adatok jogszerli kezelését, az érintett személyek védelmét
biztositd alapelvek, szabalyok, eljarasok, adatkezelési eszkdzok és
modszerek dsszessége.

adatalany/érintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy
egyébként — kozvetleniil, vagy kozvetve — azonosithaté természetes
személy. A személy kiilondsen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t —
kozvetlentil vagy kozvetve — név, azonosito jel, illetdleg egy vagy tobb,
fizikai, fizioloégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzé tényez6 alapjan azonositani lehet.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moddon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve
tétel utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

adatkezel6 az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit Onalldban vagy masokkal egyiitt meghatdrozza, ha az
adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonos
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.
adatkezelés korlatozasa | a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

profilalkotas személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaéja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez
fiz6d6 Dbizonyos személyes jellemzOk értékelésére, kiilonosen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes  preferencidkhoz,  érdeklédéshez,  megbizhatosaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzok elemzésére vagy elOrejelzésére hasznaljak.

adatfeldolgozas az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése
(fuiggetleniil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott moddszertdl és
eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétdl).

adatfeldolgozo az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat
kezel.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy

barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazando
adatvédelmi szabalyoknak.
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harmadik fél:

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az €rintettel, az adatkezel6vel,
az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld
vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

érintett hozzajarulasa:

az ¢érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld ¢és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a meger0sitést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

adatvédelmi incidens:

a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tdrolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz
vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

adatfeldolgozas:

az adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldoleozo altal végzett adatkezelési muveletek 0sszessége.

kiilonleges adat:

a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zodésre, az
érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre, az egészségi
allapotra, valamint a koros szenvedélyre vonatkozd és a blniigyi
személyes adat.

érintett jogai: az adatalanyt még az adatkezelés megkezdése elott, de ezen feliil
kérésére
barmikor egyértelmiien tajékoztatni kell az adatkezelés minden
részletérol. Az érintett kérheti adatai helyesbitését, bizonyos esetben
torlését is, valamint torvényben meghatarozott esetekben tiltakozhat
személyes adatai kezelése ellen.

hozzajarulas: az érintett akaratanak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely

megfeleld  tajékoztatason alapul, ¢€s amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes korli vagy
egyes miveletekre kiterjedd kezeléséhez. Kiilonleges adatok esetében
sziikséges az irdsos forma.

megfeleld tajékoztatas

az ¢rintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az
adatkezelés a hozzajarulasan alapul-e vagy kotelezd, tovabba
egyértelmlien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre ¢és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérél, az adatkezelés iddtartamardl, illetve arrdl, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az
érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire
is.

tiltakozas: az ¢érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok
torlését kéri.

adatbiztonsag: az adatok jogosulatlan megszerzése, modositasa €és megsemmisitése
elleni miiszaki és szervezési megoldasok rendszere.

informacidszabadsag: a kozérdekii, valamint kdzérdekbol nyilvanos adatok megismeréséhez és

terjesztéséhez fliz6d6 alapvetd jog, mely eldsegiti a kdzhatalom
gyakorlasanak  demokratikus  kontrolljat ¢és a  kozintézmények
atlathatosagat.

3. Adatkezelési alapelvek

A MEDIGROW az adatkezelési tevékenysége soran az alabbi alapelveknek megfelelden jar el
(GDPR 5. cikk (1)-(2) bekezdés):
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= jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve: a MEDIGROW az adatok kezelését
jogszerien ¢és tisztességesen, valamint az érintett szamdra atlathatdé modon végzi. Ennek
érelmében a MEDIGROW kizarolag olyan adatot kezel, amely kezelésére jogosult, amelyre
megfelel6 jogalappal rendelkezik, tovabba a MEDIGROW adatkezelése mindenben ¢és
mindenkor megfelel a vonatkozé hatalyos jogszabalyok eldirasainak;

= célhoz kotottség elve: a MEDIGROW a személyes adatok gyljtését csak meghatarozott,
egyértelmli és jogszeri célbol végzi, és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztethetd modon;

= adattakarékossag elve: a MEDIGROW az adatkezelést annak célja(i) szempontjabol
megfeleléen és relevansan, és a sziikségesre korlatozva végzi. Ennek megfeleldéen a
MEDIGROW nem gytijt és nem tarol tobb adatot, mint amennyi az adatkezelés céljanak a
megvalosulasahoz feltétlentil sziikséges;

= pontossag elve: a MEDIGROW adatkezelése pontos és naprakész. A MEDIGROW minden
¢észszerll intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torlésre vagy helyesbitésre keriiljenek;

= Kkorlatozott tarolhatésag elve: A MEDIGROW a személyes adatokat olyan formaban tarolja,
amely az ¢érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
sziikséges ideig teszi lehet6vé, figyelemmel a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott
tarolasi kotelezettségre;

= integritds és bizalmas jelleg elve: A MEDIGROW megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositja a személyes adatok megfeleld biztonsagat, ideértve a
személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen -elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet;

= elszamoltathatésag elve: A MEDIGROW felelds a fentiekben részletezett alapelveknek vald
megfelelésért. Ennek értelmében a MEDIGROW gondoskodik a vonatkozo, hatalyos
jogszabalyokban foglaltak folyamatos érvényesiilésérdl, az adatkezelésének folyamatos
feliilvizsgalatarol és sziikség esetén az adatkezelési eljarasok modositasarol, kiegészitésérol.

4. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés minden esetben célhoz kotott. Minden egyes adatkezelés az Adatkezeld feladatdhoz
kotédik, mely feladat ellatdsa soran az Adatkezelonek jogalapja van az adatkezelésre. Az adatkezelés
céljat az Adatkezel feladata hatarozza meg. A célhoz kotottség elve [Infotv. 4. § (1) bekezdés, illetve
GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pont] alapjan az adatkezelés céljat elére meg kell hatarozni és kdzoIni
kell az érintettel, aki ily modon megfelelden gyakorolhatja 6nrendelkezési jogat, az adatkezelés soran
az adatot csak az adatfelvételkor meghatarozott célbol lehet kezelni és amennyiben teljesiilt az
adatkezelés célja, akkor a kezelt személyes adatokat tordlni kell.

5. Az Adatkezelés jogalapjai

A kiilonb6zo célu adatkezeléseknél a MEDIGROW az egyes, altala kezelt, és a jelen tajékoztatoban
nevesitett adatok vonatkozdsdban torténd adatkezeléseinek jogszerliségét az alabbi jogalapok
valamelyikére alapitja:

= hozzajaruldson alapul6 adatkezelés: az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont];

= szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés: az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zden az
érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].

= jogi kotelezettségen alapulé adatkezelés: az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitésehez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont];

= létfontossagh érdek védelme: az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy
1étfontossagh érdekeinek védelme miatt sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont];
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= jogos érdeken alapulé adatkezelés: az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

6. Az érintett személy jogai

6.1. Az érintetti jogok

A MEDIGROW az Infotv. valamint a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban az alabbi jogokat biztositja
az érintettek szamara:

= t4jékoztatashoz valo jog;

= hozzaféréshez valo jog;

= helyesbitéshez valo jog;

= torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog™);

= adatkezelés korlatozasahoz valo jog;

= adathordozhatosaghoz valo jog;

= tiltakozashoz val6 jog;

= automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast;

= adatkezelés korlatozasahoz valo jog;

= tajékoztatashoz vald jog az adatvédelmi incidensrol;

= visszavonashoz valo jog;

= a felligyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valo jog (hatosagi jogorvoslathoz vald jog);
= a felligyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz val6 jog;

= az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz vald

Jog.
6.2. Az egyes érintetti jogok bemutatasa

6.2.1. Tajékoztatashoz valo jog

A. Atlathato tajékoztatas, kommunikacié és az érintett jogainak gyakorlasira vonatkozd

intézkedések (GDPR 12. cikk

= A MEDIGROW megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo valamennyi informaciét és tajékoztatast tomor,
atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan ¢és kozérthetden
megfogalmazva nytjtsa. Az informacidkat irdsban vagy mas modon - ideértve az
elektronikus utat is - kell megadni.

= A MEDIGROW eldsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat, a MEDIGROW az érintett
jogai gyakorldsara iranyuld kérelmének a teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az érintettet nem all modjaban azonositani.

= A MEDIGROW indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétol szamitott 1 (egy) honapon belill tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman
hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a
kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi 2 (kettd) honappal meghosszabbithatd. A hataridé
meghosszabbitasarol a MEDIGROW a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha a MEDIGROW nem tesz
intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

= A tdjékoztatast ¢és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha az érintett kérelme
egyértelmtien megalapozatlan vagy talzo, a MEDIGROW, figyelemmel a kért informécio
vagy tajékoztatas nyuljtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre a kért tajékoztatas jellegéhez és terjedelméhez igazodo, észszeri dsszegli dijat
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szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést. A kérelem
egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitaisa a MEDIGROW-t terheli.
= A MEDIGROW az ‘¢rintettnek jogosultsagaival kapcsolatos kérelmeirdl, azok
teljesitésérdl nyilvantartast koteles vezetni, amely legalabb a kovetkezoket tartalmazza:
(i) az érintett neve, elérhetdségi adatai;
(i1) a kérelem targya;
(ii1) a kérelem beérkezésének, valamint teljesitésének ideje;
(iv) a kérelem teljesitésének formatuma;
(v) elutasitas esetén az elutasitas indoka;
(vi) a MEDIGROW, mint adatkezelé megjegyzései.

B. El6zetes tajékozodashoz vald jog és a személyes adatokhoz vald hozzatérés (GDPR 13. cikk

= Ha az érintettre vonatkozo személyes adatokat az érintett6l gyijtjilk, a MEDIGROW a
személyes adatok megszerzésének iddpontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a
kovetkezd informaciokat:

(1) a MEDIGROW ¢s a képviseldjének a kiléte €s elérhetdségei;

(i1) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

(ii1) a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul6 adatkezelés esetén MEDIGROW
vagy harmadik személy jogos érdekei;

(iv) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

iv) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelé harmadik orszagba vagy nemzetkdzi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag
megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hidnya, vagy a 46. cikkben, a 47. cikkben
vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a
megfelel6 ¢és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az azok masolatanak
megszerzésére szolgalo modokra vagy az azok elérhetdségére valo hivatkozas.

6.2.2. Az érintett hozzaférési joga (GDPR 15. cikk)

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeldtol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz, informaciokhoz hozzaférést kapjon. Tovabba, az adatkezeldének az adatkezelés
targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal
kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ kdltségeken alapulo, észszerti mértéki dijat
szamithat fel.

6.2.3. A helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését is.

6.2.4. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”) (GDPR 17. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha:
— a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyljtotték vagy mas
modon kezelték;
— az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezo hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
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— az ¢érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget €lvezd jogszeri ok az
adatkezelésre,

— aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

— a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

— a személyes adatok gytijtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informéacios
tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

A torléshez valo jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés sziikséges:

— avéleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢s a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

— az adatkezeldre alkalmazandé unioés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kodzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol;

— anépegészségiigy teriiletét érint6 kdzérdek alapjan;

— a kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben a tdrléshez valo jog valdsziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

— jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.2.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

— az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

— az adatkezelés jogellenes, és az ¢érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

— az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

— az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsObbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozdsa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébol lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet elézetesen
tajékoztatni kell.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezel? tajékoztatja e cimzettekr6l (GDPR 19. cikk).

6.2.6 Az adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha

— az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzddésen alapul; és

— az adatkezelés automatizalt médon torténik.
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Az ¢rintett kérheti a személyes adatok adatkezelok kozotti kozvetlen tovabbitasat is.
Az adathordozhatosaghoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valo jog érvényestilését.
6.2.7. A tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtasan, vagy jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejlii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
¢és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen tlizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk. Ezen jogokra legkésobb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel
soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és
minden mas informaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni. Az érintett a tiltakozashoz vald jogot
miszaki eléirasokon alapuld automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

6.2.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast (GDPR 22. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Ez a jogosultsag nem alkalmazand6 abban az esetben, ha
a dontés:
— az ¢rintett és az adatkezeld kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
— meghozatalat az adatkezelore alkalmazandd olyan unids vagy tagéllami jog teszi lehetove,
amely az érintett jogainak ¢és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgéld
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
— az ¢rintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

6.2.9. Korlatozasok (GDPR 23. cikk)

Az adatkezelore vagy adatfeldolgozora alkalmazand6é unios vagy tagéallami jog jogalkotési
intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az
alapveto jogok és szabadsagok Iényeges tartalmat.

6.2.10. Az érintett tajékoztatiasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valoszintsithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira nézve, az adatkezeldnek indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatnia kell az érintettet
az adatvédelmi incidensrdl. E tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a kovetkezoket:
— az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd egyeéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit;
— ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisithetd kovetkezményeket;
— ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célz6 intézkedéseket.

Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:
— az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
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alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

—  az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valoszintisithetden nem valdsul meg;

— a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tdjékoztatasat.

6.2.11. A feliigyeleti hatésagnal torténdé panasztételhez valé joOg (hatésagi jogorvoslathoz valo
jog) (GDPR. 77. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése jogszabalyt sért. Az a feliigyeleti hatosag, amelyhez
a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az iigyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol
¢és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az ligyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal €lni.

Tajekoztatjuk, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdgnal (cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., telefon: + 36-1/391-1400, fax: +
36-1/391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdekli adatok
vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fiiz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban
jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

6.2.12. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
(GDPR 78. cikk)

Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
természetes ¢és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag ra
vonatkoz0, jogilag kotelezo erejii dontésével szemben. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra
tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az
illetékes feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja
az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.
A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam birdsaga
elott kell meginditani.

6.2.13. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valé jog (GDPR 79. cikk)

A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a feligyeleti
hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkill, minden érintett hatékony birosagi
jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld
kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR, illetve a vonatkozo6 egyéb jogszabalyok szerinti jogait.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga elott kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az
érintett szokasos tartdozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az
adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkorében eljard kozhatalmi szerve.

Tajékoztatjuk, hogy a per elbiralasa az Adatkezeld, mint alperes székhelye szerinti torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az On valasztasa szerint — az On lakohelye vagy tartozkodasi helye
szerinti torvényszek elott is megindithato.
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Ha a MEDIGROW az ¢rintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha a MEDIGROW, az
érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az
érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett sérelemdijat kdvetelhet.

Kérjiik, hogy a MEDIGROW adatkezelésével kapcsolatos barmely panasz, kifogas esetén a fenti
eljarasok kezdeményezését megelézéen forduljanak a MEDIGROW-hoz.

Az érintett jogai €s a jogalapok viszonyat az alabbi tablazat mutatja be:

Elozetes hozzaféréshez | helyesbitéshez | torléshez | korlatozashoz | adat- tiltakozashoz | hozzajarulas
tajékozodashoz | valod jog valo jog valo jog vald jog hordozhatésaghoz | vald jog visszavonasa
valo jog valo jog

Hozzajarulas v v v v v v % v

Szerzédés v (4 v v v v x x

elokészitése,

teljesitése

Jogi v v v x v 3 x E3

kotelezettség

teljesitése

Létfontossaga v (4 v v v E3 x E3

érdek

| Jogos érdek v v v v v 3 v E3

. Az adatkezelések bemutatasa
7.1. Szerzédéses partnerek, iigyfelek

A MEDIGROW szolgaltatasainak nyujtasaval osszefiiggésben (pl.: lizleti partner) vagy miikodéséhez
kapcsolddoan (jogi képviseld stb.) természetes és jogi személyekkel szerzodéses jogviszonyt 1étesit és
ezzel Osszefliggésben személyes adataikat kezeli. Mig a természetes személyek és az egyéni
vallalkozok valamennyi adata személyes adatnak mindsiil, addig jogi személyek esetében kizarolag a
torvényes képviseld, valamint a kapcsolattartd neve és kapcsolati adatai, tovabba bizonyos esetekben a
feladatot teljesité személy neve mindsiilnek személyes adatoknak.

Az adatkezelés jogalapja természetes személyek és egyéni vallalkozok esetében jellemzden
szerzOdés teljesitése, a Szamviteli tv. 169.§-a szerinti bizonylatolasi kotelezettség teljesitése korében
jogi kotelezettség teljesitése, illetve a Ptk. 6:22.§ szerinti eléviilési idGtartam alatt jogos érdek.
Jogi személyekkel kotott szerzodés esetében az adatkezelés jogalapja jogos érdek. Bizonyos személyes
adatok tekintetében az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (pl.: poétlolagos kapcsolati
adatok).

Az adatkezelés idotartama jellemzdéen igazodik az alapul szolgald szerzodéshez, az eléviilési idohoz,
illetve a bizonylatolasi kotelezettséghez.

Az adatkezelés részleteit az alabbiakban foglaljuk dssze:

Az adatkezelés célja: A megbizasi, tanacsadasi ¢és egyéb szerzddések eldkészitése,
megkdtése, az abbol eredd jogok gyakorlasa, kotelezettségek
teljesitése, bizonylatolasi kotelezettség, illetve jogi igények
érvényesitése és védelme.

Az adatkezelés jogalapja: Természetes személyek €s egyéni vallalkozok esetében:

- szerzOdés teljesitése a GDPR 6. cikk (1)(b) bekezdése alapjan;

- jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1)(c) bekezdése
alapjan a bizonylatolési kotelezettséghez kapcsolédva a Szamviteli
tv. 169.§-a szerint,

- a Ptk.6:22. §-hoz kapcsolédva a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése
szerinti jogos érdek az eléviilési idétartam alatt,
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- szik korben az érintett hozzdjarulasa a GDPR 6. cikk
(1)(a) bekezdése alapjan.

Jogi személyek esetében: A GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése szerinti
jogos érdek az alapul szolgald szerzodés fennallasa, illetve az

eléviilési id6tartam alatt.

Jogos érdek megnevezése:

Jogi igények érvényesitése és védelme a Ptk. 6:22. §-ban nevesitett
altalanos eléviilési iddtartamhoz kapcsolodoan, illetve a jogi
személyek  torvényes  képviseldihez, kapcsolattartoihoz, a
feladatteljesitd0 ~ személyhez  kapcsoloddo  jogok  gyakorlasa,
kotelezettségek teljesitése.

Az érintettek kategoriai:

A MEDIGROW-al szerzddéses jogviszonyt létesitd személyek.

Kezelt személyes adatok
kategoriai:

Természetes személy esetében jellemzden: Név, lakcim, tartdzkodasi
hely, sziiletési hely és id6, adodazonosité jel, anyja neve,
bankszamlaszam, a teljesitési igazolason és a szerzédésben
feltiintetett adatok, telefonszam, e-mail cim. Egyéni vallalkozo
esetében: a fenti adatok, tovabba a székhely, az adoszam és a
nyilvantartasi szam. Jogi személyek: torvényes képviseld ¢€s a
kapcsolattartdé neve ¢és kapcsolati adatai (e-mail cim és/vagy
telefonszam),

A személyes adatok

forrasa:

Az érintettek.

Az adatkezelés id6tartama:

A szerzOdés fennallasa, azt kovetOen az eléviilési idotartam 5 éve,
illetve a bizonylatolasi iddtartam 8 éve. Hozzajarulas esetében a
hozzajarulds visszavonasaig.

Cimzettek:

A MEDIGROW tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaléi, konyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaloi,
¢s adatfeldolgozoi, jogvita esetén a MEDIGROW altal megbizott
tigyvédi iroda képviseldi és munkatarsai.

Harmadik orszagba torténd

Nem kertl ra sor.

adattovabbités:

Automatizalt Nem torténik automatizalt dontéshozatal.

dontéshozatal/profilalkotas:

Kotelezo-e az | Az adatszolgaltatdis a jogok gyakorldsdhoz, kotelezettségek

adatszolgaltatas: teljesitéséhez sziikséges. A kapcsolati adatok tekintetében dnkéntes
az adatszolgaltatas.

Milyen Adatszolgaltatas hianyaban a szerzédést nem all modunkban

kovetkezményekkel jar, ha

megkotni.

az ¢érintett nem adja meg a
személyes adatait:

7.2. A https://medigrow.hu weblap adatkezelései

7.2.1. A weblapfelhasznaldk adatai

A weblapjainkra latogatokrél korlatozott mennyiségli adatot gyujtiink, amelynek segitségével
fejlesztjiik a weblap felhasznaloi élményét, illetve segitjiik a biztositott szolgaltatasaink kezelését.

Siiti (cookie) tajékoztato:

A ,siiti” egy olyan kisméreti adatcsomag, amit az internetes szolgaltatasok a bongészoben tarolnak el,
¢s amely nyilvantartja a weboldalon végzett navigalast, igy amikor ujra meglatogatja az adott
webhelyet, akkor az személyre szabott lehetdségeket jelenithet meg az utolséd latogatasarol eltarolt
informaciok alapjan. A siitik tehat olyan kis szoveges fajlok, amelyeket egy weboldal felhasznalhat
arra, hogy még hatékonyabba tegye a felhasznaloi élményt. A siitik segitségével nyomon kovethetjiik,
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hogyan hasznalja a weblapunkat. Ez segit minket a webhely és szolgaltatasaink fejlesztésében és
javitasaban, a latogatok igényei és sziikségletei alapjan. A legjobb élmény elérése érdekében a
hasznalat sordn Osszegytijtott adatok statisztikai és marketing célokbdl megosztjuk kozosségi média
partnereinkkel (pl.: Meta) és hirdetd- és elemz6 partnereinkkel (pl. Google).
A jogszabélyok szerint a siitiket abban az esetben tarolhatjuk az On eszkdzén, ha erre feltétleniil
sziikség van a weboldalunk miikddése érdekében. Minden egyéb tipust siiti hasznalatdhoz az On
engedélyére van sziikségiink. Weboldalunk kiilonféle siitiket hasznal. A weboldalunkon megjelend
némelyik siitit harmadik fél szolgaltatéink helyezik el. Az alabbi linken talalja az altalunk hasznalt
siitiket és hasznalatuk céljat: https://www.medigrow.hu/cookie/

A siitik fajtai
1. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges, munkamenet (session) siitik

Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld miikodésének biztositasa. Ezek a siitik ahhoz sziikségesek,
hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkendmentesen és teljeskdrtien hasznalhassak annak
funkcioit, a weboldalon keresztil elérhetd szolgaltatasokat. A személyes adatok kezelésével jaro
szlikségszerii siitiket a MEDIGROW azon jogos érdekébdl (adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pont), az informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL.
torvény 13/A. § (3) bekezdés) alkalmazza, hogy a weboldal megfelelden tudjon miikodni, annak
szolgaltatasai biztonsagosan elérhetéek legyenek, a szolgaltatast hosszitavon fenn tudjuk tartani.
Tekintettel arra, hogy a technikai szempontbol sziikségszerti siitik tobbnyire révid lejaratiak és a
mukodéshez elengedhetetlenek, azok alkalmazasa a fent részletezett célok eléréséhez feltétlentil
szlikséges €s azzal aranyos mértéki.

2. Statisztikai stitik

A statisztikai (analitikai) siitik informaciot gytjtenek a weboldal hasznalatarol, valamint segitenek
abban, hogy megértsiik, hogyan Iépnek interakcioba a latogatok a weboldallal. A személyes adatok
kezelésével jard statisztikai siitiket alkalmazéasanak jogalapja a latogatd hozzajaruldsa (adatkezelés
jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) pont). Az adatkezelés idGtartama a siitit6l fiigg.

3. Hasznalatot elosegito, felhasznaldi élményt javito siitik

A hasznalatot eldsegito, illetve felhasznaloi élményt javitd siitik hasznalataval olyan informaciokat
tudunk megjegyezni €s elemezni, amelyek lehetdvé teszik a személyre szabott szolgaltatasnytjtast,
illetve megvaltoztatjak a weboldal kinézetét. Annak érdekében, hogy a felhasznaloknak személyre
szabott szolgaltatast nyujthassunk ¢és a szolgaltatdas hatékonysagat novelhessikk, a weboldal
latogatasait, hasznalatat elemezhessiik, siitiket helyeziink el bongészdjére és hasznaljuk az abbdl nyert
adatokat az On eldzetesen kifejezett hozzajarulasa alapjan. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk
(1) a) pontja. Az adatkezelés idétartama a siitit6l fiigg.

4 Marketing stitik

A marketing siitiket a latogatok weboldal-tevékenységének nyomon kovetésére hasznaljuk. A
marketing siitik alkalmazasanak célja az, hogy a MEDIGROW ¢és hirdetéskiszolgalo partnerei relevans
tartalmat és hirdetéseket tegyen kozz¢é a latogatok szamara, ¢s hogy a MEDIGROW harmadik felek
reklamfeliiletein ismételten elérje hirdetések utjan a latogatot. A személyes adatok kezelésével jaro
marketing siitiket a latogatd hozzajarulasa alapjan alkalmazzuk. Az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) a) pontja. Az adatkezelés idOtartama a siititdl fiigg.

A siitik tipusai kiszolgalo szerint

Kiszolgald szerint megkiilonboztetiink sajat és harmadik fél szolgaltato siitiket. A sajat és harmadik fél
szolgaltato siitijei kozott az a kiilonbség, hogy a sajat siitiket az a weboldal hozza 1étre, amelyet a
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latogatd meglatogat, mig a harmadik féltél szarmazd kiilsé siitik ba a honlap megtekintésekor
toltddnek le, de nem az lizemelteté doménjérdl, hanem a kiilsé szolgaltatdé doménjérdl, a siitit tehat a
weboldal tizemeltetdjétdl eltérd személy telepiti.

Honlapunk a kiilonb6z6 webanalitikai és hirdetéskiszolgald tarsasagok szolgaltatasai koziil a Google
Analytics, a Google Ads, YouTube ¢és Meta Pixel szolgéltatasokat veszi igénybe.

Felhivjuk a figyelmet, hogy ezen szolgaltatok az lizemeltet6tdl fiiggetlenek, a harmadik feles siitik
felett a MEDIGROW-nak nincs ellenérzési jogkdre, ezért kérjiikk Ont, hogy tekintse at ezen harmadik
felek siitikkel és személyes adatok kezelésével kapcsolatos tajékoztatdit. A legtobb bongészo
adatvédelmi beallitasai lehetové teszik a harmadik feles siitik letiltasat. A kiilsé szolgaltatok altal
elhelyezett siitik tiltasa, torlése nem érinti a weblap hasznalhatosagat.

Tudnivalok a Google siitijeir6l

A Google Analytics a Google cégcsoport elemz6 eszkéze, amely abban segiti a weboldalak és
alkalmazasok tulajdonosait, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeirdl.

A Google Ads a hatékony reklamkampanyok, a megfeleld célkdzonség elérésében segiti a weboldalak
lizemeltetdit.

A Google siitiket haszndl az On bongészdje, illetve eszkdze azonositdséhoz, hogy informécidkat
gyljtson ¢€s jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozé adatokbol. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbol késziilo jelentések mellett a Google Analytics — a Google altal mas
szolgaltatasok ¢és mas weboldalak keretében alkalmazott hirdetési siitijeivel egyiitt — felhasznalhato
arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsen meg a Google-szolgaltatdsokban és az interneten
(Google Adsense hirdetési feliileteken), valamint, hogy mérje a Google altal megjelenitett
hirdetésekhez kapcsolodo interakcidkat (pl. kattintas).

Az Un. Google remarketing (ha egy felhasznalénak megjelennek olyan termékek/szolgéltatasok
hirdetései, amelyek irant mas webhelyeken érdeklodott) lehetévé teszi szamunkra, hogy személyre
szabott, érdeklddésen alapuld hirdetésekkel célozzuk meg webhelyiink latogatoit, amikor mas
webhelyeket keres fel a Google hirdetési haldézatan. A Google Ads esetében minden Google Ads
tigyfél weboldalan mas-mas ,konverzios siitiket” kap. Ez azt jelenti, hogy a siitik nem kdvethetoek
nyomon az Ads tigyfelek webhelyein keresztiil, azaz minden weboldal tekintetében eltéro siitit kap, a
mas weboldalakon tett latogatdsaibdl igy nem nyerhetd ki adat. A Google szolgaltatdsa révén
megtudjuk azoknak a felhasznaloknak a teljes szamat, akik a hirdetésiinkre kattintottak, ¢és
atiranyitottak 6ket weboldalunkra. A siiti f4jl tartalmazza, hogy a felhasznal6é honnan érkezett, mely
aloldalakat keresi fel, milyen tartalomra kattint, hogy a megtekintést kovetoen jelentkezett-e az allasra,
valamint a bongészdvel és operaciods rendszerrel kapcesolatos technikai informaciokat, latogatéasi idoket
¢és egyéb informacidkat a weboldal hasznalataval kapcsolatban. Az Analytics hasznalata soran az IP
cime maszkolasra (anonimizalasra) keriil. A Google tdjékoztatasa szerint az Analytics soran gy(ijtott
adatok nem egyesiilnek a felhasznald mas Google szolgaltatasaiban gytijtott adataival.

A Google alabbi linkeken elérheté adatvédelmi iranyelveiben tobbek kozott arra nézve talal
informaciot, hogy a Google milyen adatokat gyiijt, illetve miért, tovabba meddig hasznalja az On
adatait és On hogyan 4llithatja be adatvédelmi beallitasait:

https://polici le.com/pri 2hl=hu&gl=hu;
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/.

A Google Ads adatkezelésérol az alabbi linken olvashat bévebben:
https://ads.google.com/intl/en_uk/home/faq/gdpr/.

A Google altal feldolgozott adatok Google altali marketing célokra torténd felhasznalasaval
kapcsolatos tovabbi informaciokat az alabbi linken talal:
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https://www.google.com/policies/technologies/ads.

Ha tiltakozik a Google érdeklddésen alapuld hirdetései ellen, hasznalhatja a Google altal biztositott
beallitasi és leiratkozasi lehetdségeket:

http://www.google.com/ads/preferences.

Amennyiben altalanossagban meg kivanja tiltani, hogy adatait a Google Analytics felhasznalja, Ggy

azt itt tudja kikapcsolni: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

A Google a Google Analytics mérési szolgaltatas nyujtasa soran a MEDIGROW adatfeldolgozojaként
jar el. A Google Ads keretében a Google adatkezeloként  jar el

(https://business.safety.google/intl/en_uk/adsservices/

A Google harmadik orszagokban is feldolgozhatja adatait. A Google-t megfeleld szerzédéses eldirasok
kotelezik, hogy megfeleljen az EU adatvédelmi szabalyainak és elvarasainak.

Tudnivalok a Meta siitijeirdl:

A weboldalba beépitettiilk a Meta Pixel kodot, amely alapjan a Facebook-ot, Instagram-ot tizemeltetd
Meta nyomon tudja kdvetni a Meta feliileteken regisztralt felhasznalok tevékenységét a weboldalon.
A Meta Pixel lehetdséget ad remarketing hirdetési kampanyok meghirdetésére, amikor korabbi
oldallatogatoknak olyan hirdetések jelennek meg Meta altal kiszolgalt hirdetési feliileteken, amelyek
olyan vagy hasonld szolgaltatasokat tartalmaznak, amelyeket korabban megtekintettek, vasaroltak a
webhelyen. Erre az adatkezelésre a személyre szabott hirdetések, hatékonyabb marketing akciok
cimzetthez valo eljuttatasa céljabol keriil sor. A Meta nem ad at olyan adatot az iizemeltetd részére,
amibdl kideriilne személy szerint kik lattdk a hirdetéseket, viszont aggregalt analitikai adatokat
elérhetévé tesz a hirdetések sikerességérdl, és adatai segitségével a Meta az lizemeltetd hirdetési
céljara hasznalja a megadott vagy érzékelt adatokat. A Pixel segit abban is, hogy a hirdetések, posztok
sikerességét mérni lehessen, mivel a Meta nyomon tudja kovetni, hogy a feliilet és a rajongoi oldal
latogatasat kovetden mit csinalt a weboldalon.

Ha le akarja tiltani a Meta képpontot, hirdetésblokkolo eszkdzoket kell igénybe vennie. Amennyiben
meg szeretné tiltani személyes adatai kezelését olyan esetekben, amikor a Meta, illetve kiils6 partnerek
marketing céljabdl torténik adatkezelés, akkor ezt a jogat a Facebook/Instagram fiokja beallitasa utjan
is gyakorolhatja.

A Meta Pixel szolgaltatassal  kapcsolatos — adatkezelésr6l az  alabbi  weboldalon
tajékozodhat:

hitos: acebool : lanation,

https://www.facebook.com/policies/cookies/

A pixel hasznalata soran a Meta és a MEDIGROW ko6zos adatkezelének mindsiilnek:

https://www.facebook.com/legal/technology_terms
https://www.facebook.com/legal/controller addendum).

A Meta cégcesoport szerte a vilagon megosztja az adatokat a Meta termékek miikodtetése érdekében.
A Meta Platforms Ireland Limited titkositassal gondoskodik arrdl, hogy a megfeleld dvintézkedések
érvényesiiljenek, amikor adatokat tovabbit. Tovabba, a Meta az Eurdpai Bizottsag hatarozataira
tdmaszkodik annak érdekében, hogy az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili egyes orszagok ¢s teriiletek
megfeleld szintl védelmet biztositanak a személyes adatok szamara. Ezeket a dontéseket
»megfeleloségi hatarozatoknak™ nevezik. Az Eurdpai Gazdasagi Térségbol gyjtott informaciokat a
megfeleldségi hatarozat alapjan tovabbitja Argentinaba, Izraelbe, Uj-Zélandra, Svajcra és — ahol a
hatarozat alkalmazand6 — Kanaddba. Egyéb korilmények kozott az Eurdpai Bizottsag altal
jovahagyott altalanos szerzodési feltételekre (és adott esetben az Egyesiilt Kiralysagra vonatkozo,
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ezzel egyenértékii szerzOdéses feltételekre) vagy az alkalmazandd jogszabalyok altal biztositott
eltérésekre hagyatkozik a Meta az informaciok harmadik orszagba torténd tovabbitasara vonatkozoan.

Adattovabbitas

Egyes siitik (pl. Google, Meta siitik) adatai az Eurdpai Unio, vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség
teriiletén kiviil keriilnek feldolgozasra. Egyes orszagokban (pl. az Amerikai Egyesiilt Allamok) ez
azzal a kockazattal jarhat, hogy az adatokhoz biztonsagi ¢és feliigyeleti célbol hozzaférhetnek
kormanyzati szervek anélkiil, hogy errdl tajékoztatast kapna, vagy ¢érintetti jogai teljeskortiek
lennének.

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén On
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozd megfelelé garanciakrol. Az egyes
szolgaltatoi siitik leirdsanal talalja mely partneriink hogyan biztositja az adatok harmadik orszagban
valé kezelésének, feldolgozasinak megfeleld védelmi szintjét. Az On adatainak az EGT-n kiviilre
torténd tovabbitasaval kapcsolatban ellendrizziik, hogy a partnerek garantaljak-e a személyes adatok
magas szinti védelmét. Ezek a garanciak kiilonosen a Bizottsag (EU) altal elfogadott altalanos
szerzOdési feltételek (GDPR 46. cikk (2) c) pont szerinti SCC, model klauzula) alkalmazasanak
kotelezettségébdl erednek. Az adatok nem biztonsagos, harmadik orszagba torténd tovabbitasanak
jogalapja a GDPR 46. cikke (1) és (2) bekezdésének c) pontja.

7.2.2. Kapcsolatfelvétel a honlapon megadott elérhetéségeken keresztiil
A 7.2.1. pontban bemutatott siitiken tilmenden a MEDIGROW abban az esetben is kezelheti az On
személyes adatait, ha a weboldalon kozzétett elérhetdségeink (telefonszam, e-mail) valamelyikén

keresztiil felveszi veliink a kapcsolatot.

Az adatkezelés részleteit az alabbiakban foglaljuk 6ssze:

Az adatkezelés célja: Megkeresés megvalaszolasa, valamint a kapcsolatfelvétellel,
kapcsolattartassal kapcsolatos feladatok elvégzése

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés (a) pontja alapjan. Az érintett a hozzajarulasat
barmikor, indokolas nélkiil visszavonhatja.

Kapcsolatfelvételt kezdeményezd személyek

Név, e-mail cim, telefonszam, weboldal, esetleges megadott
egyéb személyes adatok

Az érintettek

Az utolsd kapcsolatfelvételt koveto 30 (harminc) nap.

Az adatkezelés jogalapja:

Az érintettek kategoriai:
Kezelt  személyes
kategoOriai:

A személyes adatok forrasa:
Az adatkezelés idGtartama:

adatok

Cimzettek: A MEDIGROW iigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
ellatd6 munkavallaléi, konyvelési, adozasi feladatokat ellato
munkavallaloi, és adatfeldolgozoi.

Harmadik orszagba torténd | ------

adattovabbitds:

Automatizalt | -

dontéshozatal/profilalkotas:

Kotelezo-e az adatszolgaltatas:

Az adatszolgaltatas onkéntes

Milyen kovetkezményekkel jar,
ha az érintett nem adja meg a
személyes adatait:

Amennyiben a kapcsolatfelvétel soran On nem adja meg
személyes adatait, az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a
kovetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk kérdéseit
megvalaszolni.
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7.3. Marketing adatkezelések
7.3.1. Marketing célu lizenetek

A MEDIGROW azon személyek szamara, akik ehhez kiilon hozzajarultak e-mail formajaban,
marketing célbdl {izeneteket kiild. A hozzajarulast online feliileten (weboldalon), kivételes esetekben
rendezvényen adja meg az érintett. Az adatkezelés jogalapja minden esetben az érintett személy
GDPR 6. cikk (1) (a) bekezdése szerinti el6zetes hozzajarulasa, melyet barmikor, indokolas nélkiil
vonhat vissza.

Jogi személyek torvényes képviseldi, illetve szakteriileti kapcsolattartéi szamara a MEDIGROW a
GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése szerinti jogos érdek jogalapon kiildhet marketing céli lizeneteket.
Ilyen esetekben az érintettek megkeresése a céggel vald kapcsolatfelvétel céljabol torténik, tehat nem
maganszemélyeket célzunk meg ilyen esetekben. A személyes adatokat a MEDIGROW vagy tizleti
partnere a cégnyilvantartasbol, illetve a cég honlapjarol veszi at.

Az érintettek - akik az e-mailben az adatkezelési tajékoztatd elérhetdségét is megkapjak - a leiratkozasi
linkre torténd kattintdssal a marketing célu e-mailr6l leiratkozhatnak. Tiltakozni lehet tovabba
e-mailben (hello@medigrow.hu).

Az adatkezeld szolgaltatasainak bemutatdsa, tajékoztatas aktualis
informaciokroél, tizleti ajanlatok, gazdasaei reklamok kiildése.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk
(1)(a) bekezdése alapjan. Az érintett a hozzdjaruldsat barmikor,
indokolas nélkiil visszavonhatja.

Jogi személyek torvényes képviseldi, illetve szakteriileti
kapcsolattartoi szdmara a MEDIGROW a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés (f) pontja szerinti jogos érdek jogalapon kiildhet
marketing cél e-mailt. Az érintettek az adatkezeléssel
szemben barmikor tiltakozhatnak.

Jogi személyek torvényes képviseloi, illetve szaktertileti
kapcsolattartoi esetében a kozvetlen Uzletszerzés a szakteriilet
alapjan relevanciaval rendelkez6 cégekkel torténd kapcsolatfelvétel
utjan.

Hirlevélkiildésre regisztralo természetes személyek, egyéni
vallalkozok. Jogi személyek esetében olyan cégek torvényes
képvisel6i, szakmai kapcsolattartoi, amely cégek a MEDIGROW
szolgaltatasaival kapcsolatosan relevanciaval rendelkeznek.

Név, e-mail cim

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja:

Jogos érdek megnevezése:

Az érintettek kategodriai:

Kezelt személyes adatok
kategoriai:

A személyes adatok forrasa:

Az érintettek. Tovabba, jogi személyek esetében a cégnyilvantartas,
a cég honlapja, illetve a MEDIGROW fizleti partnerei altal
ugyanezen forrasokbol torténd adatgytjtés.

Az adatkezelés id6tartama:

A hozzajarulas visszavonasaig

Cimzettek:

A MEDIGROW iigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

Harmadik orszagba torténd

adattovabbitas:

Automatizalt | --—--
dontéshozatal/profilalkotas:

Kotelezo-e az | Az adatszolgaltatas onkéntes
adatszolgaltatas:
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Milyen kovetkezményekkel | Adatszolgaltatas hianyaban az érintett nem kap hirlevelet.
jar, ha az érintett nem adja
meg a személyes adatait:
Hozzajarulas visszavonasa: | irasban, a MEDIGROW székhelyére kiildott levél utjan; e-mailben,
a hello@medigrow.hu e-mail cimre kiildott e-mail tjan; telefonon:
a+ 3630712 9369 telefonszamon.

7.4. Egyéb adatkezelések

Azon adatkezelések vonatkozédsaban, amelyek a jelen tijékoztatoban nem keriilnek bemutatésra,
az Adatkezel6 az adat felvételekor tajékoztatja az érintettet.

8. Adatbiztonsag

A MEDIGROW kdételezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is,
hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak
felhivja ez iranyt kotelezettségeinek teljesitésére.

9. Adatfeldolgozdok

A MEDIGROW az ¢érintettek személyes adatait azok adatfeldolgozasa céljabol az alabbi
adatfeldolgozoknak adja at:

Honlap karbantartasa:

Czingler Zsolt e.v.

Székhely: 1108 Budapest, Szovoszek utca 2. 5. em. 21.
Adoszam: 69582301-1-42

E-mail: canya@dentalmenedzser.hu

Telefon: 06707088736

Koz06sségi média feliiletek és azok adatainak karbantartasa:
Polgari Edit e.v.

Székhely: 2100 G6dollo, Cimer utca 22.

Adoészam: 52522697-1-33

E-mail: edit.polgari@medigrow.hu

Telefon: 06302281009

Ugyfélkapcsolati tevékenység

Sziklasi Beata e.v.

Székhely: 1119 Budapest, Andor u. 16/A.
Adoészam: 55446440143

Telefon: 06704189001

E-Mail: bea@dentalmenedzser.hu

Hirdetések kezelése

Klikkmania Kft

Székhely: 1021 Budapest, Boloni Gyorgy utca 22.
Adodszam: 11744687-2-41

Telefon: 06207778858

E-mail: hello@klikkmania.hu
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